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Anleitung «Self-service password reset» einrichten 

 

Mithilfe der Nachfolgenden Anleitung können Sie Ihren Office365-Account besser schützen und bei 

Passwortverlust selbstständig das Passwort zurücksetzen zurücksetzen. 

 

Schritt 1: Geben Sie Ihre Schulmailadresse ein. 

 

 

Schritt 2: Eine Sicherheitsüberprüfung ist notwendig. 

 

 

 

Schritt 3: 

Das System fragt Sie nach einer Authentifizierung. Sie können Ihren Account mit einer privaten Mailadresse 

und/oder mit einer Telefonnummer schützen. 
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Variante 1: Mailadresse hinterlegen 

 

Schritt 1a:  

Geben Sie Ihre private Mailadresse ein. 

 

 

Schritt 2a:  

Sie erhalten eine automatische Mail mit einem Code. Geben Sie diesen Code in der Abfrage im Office365 ein. 

 

 

 

Schritt 3a: 

Ihre private Mailadresse ist nun als Sicherheit hinterlegt. Klicken Sie auf «Fertig stellen» 
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Variante 2: Mobilnummer hinterlegen 

 

Schritt 1b: Geben Sie Ihre private Telefonnummer ein. 

 

 

Schritt 2b: Sie erhalten eine automatische SMS mit einem Code. 
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Schritt 3b:  

Geben Sie den Code ein und klicken Sie auf «Überprüfen». 

 

 

 

 

Letzter Schritt 

 

Ihre private Mailadresse und/ oder Ihre Telefonnummer ist nun als Sicherheit hinterlegt.  

Klicken Sie auf «Fertig stellen». 

 

 

 


